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1. Visao Geral: Equipe

Carla Lemos de Souza Anglo American
B waieicacotea suplente.. AngloGold Ashanti
""""""""""""""" AngloGold Ashanti U arcelommittal 0 e

Companhia Brasileira De Metalurgia E Mineracéo - CBMM
Comité Executivo

Companhia Mineradora Do Pirocloro De Araxa - Comipa
Carmila Sales da Costa Cascar Brasil Mineragéo
Arcelormittal Crusader Do Brasil Mineracao
Cinthia de Paiva Rodrigues e Alexandre Melo

Instituto Brasileiro De Mineracéo - IBRAM

Guilherme Pimenta Resende

Mineracdo Usiminas e Ao Resoleesn e
_________________________________________________________________________________ Mineracéo Caraiba
Izabel Murici Lundim Mining Brasil
ey R erO T
Falconi Consultores S/A

B S I O S e e
Anglo American

Gl SN e e e e e e e e e e i e s e s e e e e e e
Mosaic Fertilizantes



Falconi

)l 1BRAM

MIMERALD AO DO BRASII

2. Compromissos e Metas

GT 06 — Relacionamento com Comunidades

Compromisso Indicador Meta Setor Critério Proposicdo Meta | Observacdes

EXISTENCIA DO MAPEAMENTO * 100% DAS EMPRESAS DEVEM : Deveréo ser definidos quais os documentos
DAS NECESSIDADES E/OU POSSUIR O MAPEAMENTO ATE : integram o mapeamento das necessidades

PRIORIDADES DA COMUNIDADE 2024. (ex.: matriz de materialidade).
Desenvolver programas que vao ao

encontro das expectativas da sociedade

em relacdo a saude, seguranca, meio % DE TEMAS TRABALHADOS EM | » 100% DOS TEMAS
ambiente, relacdes com a comunidade, : RELACAO AOS TEMAS PRIORITARIOS DEVEM SER

diversidade, inclusao, impactos, entre PRIORITARIOS TRABALHADOS ATE 2025.
outros, por meio de um processo de

didlogo participativo de construcéo e ~
avaliacéo continua IMPLEMENTACAO DE PESQUISA

Deverdao ser definidos os critérios comuns para
classificacdo dos temas prioritarios do setor.

z * 100% DAS EMPRESAS COM Estédo sendo definidos o padréo e a
gE EE?,SEX&'{\S é)g'\IAMA,\ASGEM O IMPLEMENTACAO DE periodicidade da mensuracgéo do nivel de
PESQUISA DE ATE 2025. percepcao da comunidade.

COMUNIDADES

Promover e ampliar o acesso da
sociedade a canais de dialogo entre a IMPLEMENTACAO DE CANAIS DE
comunidade e o setor, considerandoos | COMUNICACAO COM AS
interesses da populacao nas tomadas de : COMUNIDADES

deciséo.

+ 100% DAS EMPRESAS COM
PELO MENOS 1 CANAL DE
COMUNICACAO
ESTABELECIDO
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3. Proximos Passos e Planejamento 2022

1 ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA GT Executivo + GT IBRAM JAN/2022

2 ELABORACAO DO GUIA DE RELACIONAMENTO COM COMUNIDADES O Executivo + GT RC + IBRAM + JUN/2022
Consultorias Parcerias

3 APRESENTACAO DRAFT DO GUIA JUL/2022

4 LANCAMENTO DO GUIA SET/2022

5 APURACAO DOS RESULTADOS DE 2022 FEV/2023
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4. Case(s) de sucesso

Identificacao do Problema:

Necessidade de estreitar o relacionamento com as comunidades vizinhas as nossas operacdes.

Mosatc

~ Fertilizantes

I
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UUma das malores
empresas em
producao e
comerciglizacao
de fosfato

e potassio
combinados.

Falconi

Atuamos com a mineracao,
producao e comercializacao de
fertilizantes, e também com
ingredientes para nutricdo anima
oferecendo servicos e solucdes
para

o desenvolvimento

do agronegocio no Brasil

e no mundo.

Mosaic

Fartilizanfas
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Um ciclo
VIrtuoso

gue otimiza

a produtividade
das terras
cultivaveis

ja utilizadasls =+

ESG MINERACAO DO BRASIL
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Extraimos Eles ados
do solo elementos e transformados em
de origem mineral fertilizantes

com cuidado
e precisao.

Voltam ao solo
como nutrientes
que‘am .

as colheitas akd
mais p‘r&

e 0S solognals .’

‘c o - g -

—"7, T T ) : Fartiizantes
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7

Por uma extensa rede de distribuigdo
mundial, entregamos nossos
produtos para mais de 40 paises

Presenca
global

Utilizamos nossa energia
e tecnologia para garantir
que os nutrientes certos
cheguem ao lugar certo

e na medida certa: -

Temos 4 minas de fosfato e 4
de potassio na América do Norte.

& Fosfato Potassio
S| South Fort Meade Belle Plaine
=~/ Four Comers Esterhazy

ARABIA
SAUDITA*
_ Wingate
Sede: South Pasture a
otencial projeto
mmpa, EUA Potassio de :otéssi';r:’m
| Carisbad Kronau

Na Ameérica do Sul, possuimos também:

Participacdo total ~ . 6minas
de 75% na mina de de fosfato
fosfato Miski Mayo, " € 1 de potassio

no Peru

Somos aproximadamente 12 | d g
mil funcionarios no mundo.
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Operacoes no Brasil

Atuamos em escritorios, terminais portuarios
e unidades de producao por todo Brasil

SORRISO @

ALFENAS [y PATROCINIO . a Escritorio RONDONOPOLIS /f‘ o |
ANAPOLIS fm RIO GRANDE 1 {a : ® ANAPOLIS®

" s - ) RIO VERDE ."A'Ol ?
2 & . e G " Nutricdo animal 2l e camusod DF MINAS

SRR PATROCINIO
ASSUNCAO 0 RONDONGPOLIS g \m/mm .am
CAIATI (s /=5 ROSARIO DO CATETE g, (3) ‘, Terminal Portuario cauro o LA @araxk
CAMPINAS ¢ SAO FRANCISCO DO SUL gy p-e e
CAMPO GRANDE g, SAO LUIS g t,} Producao de SSP PARAGUAI

CANDEIAS g, sAo pAun.on

CATALAO &, g . SORRISO (o
CUBAT. |
BATAO wuld VAPIRA (.,

Unidade de Produgéo "55UN-Ac

VILLETA

L=l Al ) Unidades Contratadas
PARANAGU h h ‘3 “Q UBERABA h ho hg By ; ‘
PATOS DE MINAS ¢ . VILLETA g Q -} Mina de extracao

= i 3 f i 3 i o - M
@ '»' Mina subterranea K g N i ) g S rm 20k

>
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Solucéo:

ESG MINERACAO DO BRASIL

Implementacdo de estratégia de Performance Social

Estratégia de atuagao social

A empresa
como parte do cenario
e da vida cotidiana

Riscos e Impactos

Um processo. Nao evento.

Identificar e gerenciar os
riscos sociais e obrigages
legais que afetam a
continuidade operacional,
junto as comunidades do
entorno.

o Aliangas Locais

Desenvolver e ampliar o
capital social da empresa por
meio da comunicagdo e
mobilizagdo de parcerias
estratégicas com entidades
publicas, privadas ou de

terceiro setor nas localidades.

° Legado.

Investir no desenvolvimento
das comunidades e cidades,
com base nos pilares Mosaic e
na realidade de cada territério

Falconi
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Gerenciamento por grupos ou comunidades - Brasil

Estados

. -1 Cidades
N

¢ Comunidades vizinhas, classificadas
de acordo com o impacto:
33 Alta e Extrema Criticidade

38 criticidade Média

|
| 39 criticidade Baixa |
R L N A D L S . Mosaic

47 Fertilizantes
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1 - Mapeamento

Comunidades para a Mosaic

Comunidades sdo grupos de pessoas que dividem o mesmo territorio ou que se organizam
de forma associativista, compartilhando as mesmas ascendéncias culturais e objetivos em
comum. . .
As comunidades mapeadas sio aquelas em que as agdes, decisdes e novos projetos da Ficha por comunidade

empresa, assim como a rotina das operacoes e atividades de mobilizagdao do negocio, Assentamento Fazenda Nova Bom Jardim
interferem na dinamica ou qualidade de vida dos integrantes destes grupos.

PRODUCAO

ARAXA: Exemplo.
PATROC

TAPIRA:

UBERAB,

PATOS Dt
CATALAO
CAJATI:
SERGIPE:
PARANAGL

20 1Y .
P eicin ) i 4 Mosaic
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2 - Matriz de Criticidade

m Cada comunidade é avaliada em 30
questoes, a partir de 8 critérios

estabelecidos: e ST 0 SO & i
Grau INGH0 & comun emrelacle hempresa

> Visibihdade s 0 2

» Ambiental : ) :

» Econdmico

» Projeto

» Social

> Relagao com vizinhanga : 3 ; Cada cnitério @

) : — , e consague detalhado na planilha
wiual das da undade
» Patriménio oty VR S99 e a comunidade
Graw do atenglo da dade em relagso & empr b recebe a pontuacio
commespondente a
As questOes sao avaliadas I Opco Selecionada.
de acordo com os niveis de Transporta de carga da nossa empresa na comundade (nscos de
: opelamento, acidente do vazamento, explosdes,
interferéneia na comunidade A"_O- 10 pontos = i 2 " -
= analisada, no qual o Medio : 5 pontos Impacto das atmdades d empresa am estruturas §3:cas, COmO residéacias |
somatdrio determina a Nao tem: 0 pontos
ontuagao comrespondente a :

(F:’omll:z%ade o Apés pontuacio gerada, . 101 - 150 A partir de

0 grau de cnticidade da pontos 150 pontos
comunidade é definido Aha Extrema




Falconi

MIMERAC

Matriz de criticidade - exemplo

] ¢ Vila Fertiza
w Cada comunidade € classificada, de v’ Empregabilidade Carrogo do Sal
acordo com o grau de interferéncia e v Numero de fomecedores Baneiro

os impactos das operacées, em 30 v Investimento social

itens: v" Reestruturacéo de operagio ou
I = = l desmobilizagZo de projeto

v Impacte visual das estruturas da unidade
¥" Grau de ateng3o da comunidade em
relagdo a empresa

| vsidad ]|

v Transporte de cargs da nossa empresa na
comunidade (riscos de atropelamento,

v' Abertura de estradas/ expansdes na drea
industrial ou na mina
v" Pesquisa mineral

v' Representac3o politica da/na

acldente de vazamento, explosdes, etc.) 3 I“flll ':"k:a? " ol
v Impacto das atividades da empresa em THIURICES (8 BOVITIIRO SORS! Ne |
comunidade

estruturas fisicas, como residéncias

v Impacto dos processos quimicos (riscos
de satide e seguranga 3 comunidade)

v Proximidade de barragens ou lagoas
(risco de invasdo, afogamento e
alagamento)

v Risco de rompimento de barragens ou

v Influéncia de terceiros (permanéncia de
caminhoneiros, empregados em parada/
obras na comunidade)

v Presenca de comunidade tradicional
(quilombolas, indigenas, pescadores ou
outros)

v" Dificuldade de estabelecer didlogo com a

|

lagoas n
v Tipos de dutos da empresa (riscos de I | Fortaleza
explosdo e vazamentos) v Periodicidade de demandas e SRS
v Proximidade dos dutos questionamentos recebidos :
~ . Asgenl. Sko ~
I ar | v' Reclamagbes sobre impactos na Pedea i ) B £xvrema criticidade
comunidade . -
v' Polui¢do sonora v’ Postura da comunidade com relagdo a M Ana criticidace
v Poluig#o do ar (emissdo de particulados, | ; Mahadouso T
2 . S o Média criticidade
poeira, po e cheiros) - 7 [ — o=
v’ Risco de contaminacio por residucs ¥ Invas3o de terras ou depredag3o/furto de e | Wl £2ix3 criticidade
v Disponibilidade de sgua patrimdnio da empresa pela comunidade Porto dos Padres

v Qualidade da dgua v Possibilidade de reassentamento 1. Semana do Rocha
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3 - Fluxo Relacionamento

1 Comunicagao 2 Analise

. . \ I/ P
k] i, = .. G; D)
s ' " = (,*)
B oe of = &
resel ntes ae I es multic
mur hff“vvm,bf_—i,trl_VTF-H |  Lideres (GT

ESG MINERACAO DO BRASIL

3 Retorno

=

A escuta ativa, empatia
transparéncia s&o elementos
fundamentais para o
SUCEeSS0 na Interacao com a
comunidade.

Falconi
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4 - Grupos de Trabalho

Fluxo do atendimento de Comunidades

EHS, Juridico, Operagtes, Manutengao, Gestao da Propriedade,
Projetos, Geotecnia, Hidrologia e Instalagdes se redinem
mensalmente para discutir e resolver problemas.

: G i to d .
Temos 10 grupos locais. Recebimentode o oo oo da Discussfono  Feedback paraa
Temas criticos sao submetidos ao Comité Executivo d dad demanda no Grupo de familia e
a 90 SUDMELIdos a EACLULIVO. emanda da Sistema de Trabalho visita domiciliar

comunidade

Performance Social

Atendimentos em 2021

rr me B s B mr e o ne B - + Destinagédo Socioeconémica de Residuos

—— March May July september Total » Gestao das propriedades Mosaic (cercas, mata burros, brigada
W Reguest M In progress Solved dEl incéndiﬂ, Es-tradaﬁ, Btﬂ_}

» Informacao sobre qualitativo e quantitativo de agua

+ Reclamacgao sobre poeira e emissao atmosférica

+ Estradas da rota de fuga da comunidade danificada pela chuva
* Casftragao e adogao de animais domeésticos

Ln
'

Exemplos:

EEEERELE
ESESEERS5S

b ek g P g
=17l =] 1 n B

=8

u
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5 - Sistema de Gestao

Portal de Performance Social
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UMA FERRAMENTA PARA APRIMORAR A GESTAO E APROXIMAR O RELACIONAMENTO

COM AS COMUNIDADES VIZINHAS DA MOSAIC FERTILIZANTES.

APLICATIVO PARA A COMUNIDADE PARA A EMPRESA
Mais um canal de contato com a empresa para

ﬁ)gﬁ Sistema de gestdo que possibilita o
manifestar solicitactes, dividas, sugestdes e elogios controle de solicitagtes realizadas pelas

de maneira simples, rapida e direta. comunidades em um Unico local.

commo

I COMUNIDAD ES MOSAC ‘

A COMUNIDADE cadastra O profissional da MOSAIC m
sua solicitagdo no app em recebe, responde,
uma interface de acompanha as solicitagbes E E
navegabilidade simples pela interface e pelo portal
com linguagem pensada de gestdo de Performance n
para o publico especifico. Social. e woer

Aparecida Dias Ferresa

Comunciace Mosac

- Fale Conosco
@ Naticlas

Solicitacao

c Sincronizacao
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6- Prestacao de contas as comunidades

Possibilita que as agdes socials que a Mosaic realiza sejam contadas
pelos funcionarios da empresa e pelos nossos vizinhos. Aproxima o
publico da realidade vivenciada no dia a dia.

A primeira temporada contara com 10 episodios:

1° EPISODIO +/ 2° EPISODIO /"

Desenvolvimento Local -
Cooperativa de Reciclagem de
Cajati (Cooreca)

PAEBM - Plano de Emergéncia com
Barragens de Mineragdo

Banco de Alimentos

3° EPISODIO 4° EPISODIO

Programa Voluntarios Programa de Arrendamento Social

5° EPISODIO \/ 6° EPISODIO

PEAC - Capacitacdo de Liderancas Programa Adote um Amigo

Comunitarias

7° EPISODIO 8" EPISODIO

Atendimento de demandas Comunidades tradicionais

9° EPISODIO 10° EPISODIO ko T, B
\/ Atendimento a vulnerabilidades bbb LI UNET ﬂ .

ey
TEASER DE ENCERRAMENTO '

Edicdo com as imagens dos 10 episodios
Texto resumo do que foi abordado.

N

Py .'
flosaic
.? Fertilizantes

Falconi
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6- Prestacao de contas as comunidades

Relatoério Social Local Temas abordados:
1. Nossa unidade operacional: Sobre o complexo, nossas estruturas,

atividade e empregados

2. Mapeamento das comunidades: panorama sobre as comunidades que nos
relacionamos

3. Gestdo de demandas das comunidades: Como tratamos as demandas
recebidas

4. PEAC/ PAEBM / PBAQ: Execugao ao longo do ano

5. Plano de Combate ao COVID: Apoio durante a pandemia

6. Agoes de Desenvolvimento Social

7. Planejamento 2021

Relatério Social Sergipe

Mosaic

~ Fertilizantes
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4. Case(s) de sucesso

Resultados e Beneficios:

Construir relacoes nas cidades onde atuamos € muito mais do que ter
contato com nossos vizinhos.

E estabelecer confianca através do dialogo e garantir seguranca,
saude, desenvolvimento e cuidado com 0s recursos naturais
compartilhados.

E uma atividade diaria, onde sio realizados atendimentos, visitas,
Implementacao de programas e acompanhamento dessas acoes e
demandas pela equipe de Performance Social em conjunto com o
time de Operacoes.
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5. Perguntas e Respostas

Perguntas

b

O
"N




