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COVID-19: Impacto global e
organizacional

Os impactos da pandemia do COVID-19 tém sido relevantes em todo o mundo. Apés o
seu inicio na Asia, o epicentro da doenga se moveu para a Europa e
consequentemente para os Estados Unidos.

As medidas de restricdo, tomadas pelos diversos governos globais, na tentativa de
reduzir a sua transmissao levaram a uma desaceleragao econémica sem um fim
previsivel. Apds a China ter apresentado uma quebra significativa no seu P.I.B. em
Q1, pela primeira vez desde 1992, é esperado que o mesmo ocorra na Europa, nos
Estados Unidos e no Brasil, tanto em Q2, como em 2020 como um todo.

Focando no setor de Mineragao, ao analisar a evolugao dos precos dos metais
preciosos desde Dezembro 2019, é possivel verificar o impacto negativo do
COVID-19, especialmente no aluminio, que depreciou cerca de 16%.

Apesar das expectativas de demanda favoraveis por metais preciosos nos mercados
Americano e Chinés para 2020, foi possivel verificar uma redugado generalizada de
precgos face a valorizagao do ddlar americano e a redugao da produgéao industrial da
China em Q1, a excegéo do ouro que é visto como reserva de valor em periodos de
crise.

A quebra de 8,4% da producao industrial na China em Q1, foi principalmente
justificada pelo pico da pandemia verificado em Janeiro e Fevereiro. Em Margo, a
quebra de produgéo foi significativamente inferior (1,1%), verificando-se sinais de
retomada. No entanto, alguns setores, como a producgéo de veiculos (-22%), de
maquinaria (-5%) ou de plasticos e borracha (-6%) mantiveram quebras de produgao
significativas em Margo. O impacto econdmico se estende ao impacto financeiro nas
empresas fazendo com que seja necessaria uma revisao orgamentaria de todas as
linhas financeiras de modo a avaliar e mitigar os riscos relacionados a cada uma
delas. No esquema abaixo se encontra um exemplo de desdobramento do fluxo de
caixa, um dos principais indicadores a ter em conta durante esta crise, com possiveis
solugdes de melhoria:
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* Concentracdo de clientes sobuma perspectiva geogréafica ou de cliente; + Redugdo de preco esperada no curto prazo
Parada de producdo devido a requisitos / restricies polticas ou de seguranca (por exemplo, blogueio obrigatdrio); devido & reducdo da demanda;
Ruptura de clientes por ndo conseguirem vender produtos finais com base no mineral devido & recessdo / * Aumento de preco esperado a longe prazo
travamento econdmico; devido a qualquer possivel proibicdo de
Ruptura devido & localizaco geografica da mina. As primeiras minas a sofrer chogue de demanda =do aguelas exportaco;
com logistica mais dificil / mais cara para 02 maiores consumidores; * Dependéncia de wvendas em moedas
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* Risco de quebra da cadeia de suprimentos devido a requiitos / restriciies politicas ou de seguranca (por exemplo: blogueio obrigatério). A empresa deve manter altos niveis
de estogue para garantir que as producies ndo sejam afetadas 7;

* Concentracdo de fornecedoresde uma perspectiva geogréfica ou de fornecedores. Necessidade de transporte de longa distancia;

* Impossibiidade de importar suprimentos;

* Impossibiidade de entradas e zaidas de transporte devido a restricies de trafego internacional,

+ Dependéncia de fornecedores-chave em condicdes financeiras fracas.
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Figura 1: Avaliacdo financeira (Ex: Despesas)
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Impacto operacional

Consequentemente, o modus operandi das empresas também esta alterando, nao
sendo o setor de minerag&o excegao. Apesar das operagdes no Brasil, em maioria dos
casos, ter continuado, uma série de medidas estdo sendo tomadas para garantir a
continuidade e manutengao da eficiéncia da produgao respeitando uma nova realidade
para contengao da propagacao da doencga, tanto na sua for¢a de trabalho como na
comunidade em redor. Além dos desafios operacionais, surgirdo desafios nas relagbes
comerciais entre os paises apds a pandemia, como bloqueios a exportagao, e seus
efeitos comegam a ser visiveis.

Para auxiliar no entendimento das mudancgas da operacgio, sugere-se uma avaliagiao
minuciosa de cada etapa do processo, assim como de suas interfaces, visando o
correto entendimento e o planejamento de acbes imediatas, considerando diferentes
cenarios para tratamento dos riscos atrelados.
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Riscos:

* A liqguidez dos fornecedores pode ser
severamente reduzida, impactando em sua
capacidade futura de fornecer bens e servigos;

« Cancelamento de pagamentos antecipados a
fornecedores devem ser monitorados para avaliar
os impactos na liquidez dos fornecedores, bem
como o risco de ndo ter os bens / servigos
fornecidos

- Afrasos na entrega de suprimentos devido a
problemas de importac&o / exportagéo, bem como
problemas relacionados & fabricagio e / ou
transporte de suprimentos, podem ter um impacto
na producéo de minério

* A escassez de suprimentos pode atrasar ou até
interromper a producdo de minério, dependendo
de sua importancia
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Figura 2: Avaliagdo Operacional (Ex: Fornecedores)

Com intuito de auxiliar empresas do setor a entender os riscos e desafios que o
momento traz para continuidade do negécio, a Falconi disponibilizou um estudo com
informacdes relativas a disseminagédo do COVID-19 e seus impactos para o setor de
mineragdo em todo o mundo. Com base em dimensdes financeiras, operacionais, de
pessoal e de clientes & sociedade, devem ser levantados os prontos criticos a
considerar na tomada de decisdes estratégicas para mitigar os impactos da pandemia
assim como se preparar para o novo contexto global. Mais do que definir agdes para
mitigar esses riscos, é importante seguir algumas etapas para estar preparado para
diferentes cenarios, vinculando as iniciativas a resultados esperados especificos. Esse
exercicio resultara em um robusto plano de contingéncia, vinculado a indicadores e
metas especificas para cada um dos cenarios tragados. Dessa forma, mesmo em um
momento de incerteza, a Organizacao estara preparada para agir de forma
tempestiva.
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Figura 3: AgOes imediatas

Perspectivas para o setor

Com todo impacto que sofremos durante esse periodo, costumamos olhar para
momentos como esse e enxergar apenas o problema quando, na verdade, a crise
também pode trazer oportunidades. Com certeza, apds a passagem desta turbuléncia,
0 mercado n&o sera mais o0 mesmo. Entédo, as empresas também devem se preparar
para mudar, desde ja. A retomada no setor de mineragao passa por uma avaliagdo em
diferentes perspectivas: Produtividade & habitos de trabalho, mobilidade, saude do
funcionario, praticas de negdcio, comportamento do consumidor, entre outros. Em
grande parte, algumas mudancas foram aceleradas pela pandemia e devem ser
consideradas como praticas que serao consideradas como um novo “normal”. Se por
um lado areas administrativas devam repensar a presenca fisica em escritérios, por
outro a operagao passa por um processo de autoconhecimento intenso, visando a
manutencao de praticas de melhoria de produtividade, atreladas ao bem-estar e saude
do funcionario. O relacionamento com os stakeholders também passa por um novo
momento, um momento de aproximacgao intensa que deve permanecer apos o pico da
pandemia. Organizagbes mais proximas e preocupadas com a comunidade em volta,
uma relagdo mais transparente e um entendimento maior da cadeia de fornecedores e
até mesmo participagdo mais ativa com o Governo, séo alguns exemplos de um novo
cenario. Cabe as organizagodes ter essa leitura rapida e antever movimentos para
continuar acelerando sua adaptacgao diante as principais tendéncias que devem afetar
o setor positiva ou negativamente.
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+ Haverd um aumento significativo no trabalho remoto para fungdes administrativas (parcial ou totalmente)?

+ Haverd uma mudanga de méfricas de avaliagéo de produtividade impulsionado pelo frabalho remoto e pelo empoderamento do
Produtividade e funcionério?

Lo ek [-Rir-1s%:|1]s] * Havera uma tendéncia para ofimizar o tamanho do espaco do escritério e infroduzir a rotagéo do escritério?

+ Os procedimentos operacionais seréo permanentemente adaptados com cuidado adicional para evitar contaminacgdes no local?

« Havera uma tendéncia para automatizar a forca de trabalho, a fim de evitar perda de eficiéncia operacional na proxima crise?

« Havera uma diminui¢&o perceptivel no trafego rodovidrio e no deslocamento diario?
| LIGEGEM - Como as regras do distanciamento social p tivo afetaréo o transporte dos funcionarios?
» Havera uma diminuicéo significativa nas viagens de negdcios evitéveis?

R R - Como a periodicidade e o controle da saude dos funcionérios seréo influenciados (por exemplo, exames periédicos)?
qualidade [§ Como as organizagdes reagirdo a preocupagfes crescentes com relacéo & cobertura de salde (por exemplo, seguro de salide)?
* Havera uma tendéncia de reducéo de jornada?

de vida Havera um aumento sustentado da demanda por produtos de higiene e protecéo contra doengas?

= Haverd uma presséo por novas condi¢6es de pagamento pelos fornecedores pela busca de uma reserva de liquidez mais sélida para chogues
inesperados (selecéo natural)?

- » Haveré maior fransparéncia dos negdcios com fornecedores e clientes?

Praticas do [ENe R empresas reduzirdo a exposi¢éo a interrupgdes na cadeia de suprimentos (por exemplo, diversificacéo, agregacéo e redundéncia)?

neg()cio » Como os padrfes / praticas de contratagéo serdo afetados (por exemplo, necessidade de flexibilidade da equipe devido & demanda volétil)?

* Haverd uma necessidade significativa de investimento na atualizagéo da infraestrutura digital / de telecomunicactes?

« Havera uma tendéncia geral de maior consciéncia ambiental e responsabilidade social corporativa?

+_Os relacionamentos e o fluxo de informag@es entre os concorrentes seréio motivados para evitar impactos maiores em crises futuras?

« O cliente exigira maior transparéncia na eficiéncia, capacidade de produgéo e processos internos da empresa?
(os] 1 [oTela 1 N - O cliente estard mais preocupado com as préticas de assisténcia médica da forca de trabalho da empresa de mineragéo e impacfos

do consumidor na sociedade?
« A parceria entre clientes e empresas se fortalecera para evitar novos impactos na préxima crise?

Figura 4: Perspectivas e reflexdes

Sobre os autores

Henrique Melillo

Na Falconi desde 2012, com 8 anos de experiéncia em consultoria de gestdo com uma sdlida atuagdo
em grandes clientes de diferentes setores, entre industria de alimentos, metalurgia, mineragao,
construcdo, empresas financeiras, governo e outros. Sua experiéncia inclui gerenciamento da rotina,
reformulacdo de estrutura e processos e reducdo de despesas executados no Brasil, na América do
Norte (EUA e Canadd) e Europa (17 paises). E graduado em Adminsitracdo de Empresas pelo Centro
Universitdrio de Brasilia e possui especializagdo no Insper em Finangas além de certificagdo focada em
Execucdo da Estratégia pela Erasmus University Rotterdam e Gestdo da Operagdo pela Wharton
School University of Pennsylvania.

Contato: henriqguecunha@falconi.com

" Rui Rodrigues

Na Falconi desde 2015, com 5 anos de experiéncia em consultoria de gestdo em grandes clientes de
diferentes setores, como dleo & gas, telecomunicagdes, mineragdo, financeiras, editoriais, entre
outros. Sua experiéncia inclui gerenciamento por diretrizes, gerenciamento da rotina, formulagdo
estratégica e reducdo de despesas executados no Brasil, e na Europa (13 paises). E graduado em
Economia pela Nova School of Business and Economics de Lisboa e possui mestrado em Corporate
Finance pela Catdlica-Lisbon School of Business and Economics.

Contato: ruirodrigues@falconi.com

Contato Falconi:


mailto:ruirodrigues@falconi.com

O falconi

André Chaves | Head Industria de Base e Infraestrutura

108 s
! F
= ' Formado em Administracdo com énfase em Comércio Exterior pela Faculdade de
- ¢ _ Ciéncias Gerenciais da Una/BH, André participou de programas de Educagdo
Executlva em Wharton — University of Pennsylvania, nos EUA. Na Falconi ha mais de 18 anos como
consultor, atuou em diversos setores do varejo, servicos e industria primaria, bem como em instituigdes
publicas, e tem ampla experiéncia internacional, tendo trabalhado em mais de 10 paises diferentes.



